
الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
١

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

٣٩٠١١٠٢

١١٠٩٠١١٠٣

١١٠٩٠١١١١

١١٠٩٠١١١٢

١١٠٩٠١٢٠١

١١٠٩٠١٢٠٣

١١٠٩٠١٢٠٤

مصادر السياحة، والنظريات العلمية والاقتصادية الحديثة وتطبيقاتها في مجال صناعة السياحة، ومقومات الصناعة السياحية والأسواق المتوفرة 
لها عن طريق التحليل والمقارنة مع دول سياحية أخرى، وبحث التفاعل ما بين القطاع العام والخاص في تأسيس البنية التحتية الملائمة لصناعة 

السياحة.
المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم

يتناول المساق المفهوم العام للسياحة، الخدمات السياحية الاساسية والمساندة ودورها في التنمية السياحية، تأثيراتها المختلفة، دور السياحة 
ومساهمتها في دعم التنمية والاقتصاد المحلي، ومن ثم توضيح هذه الموضوعات فيما يتعلق بالأردن سياحيا.

المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم

يتناول المساق العصور التاريخية التي مرت على العالم القديم بشكل عام والأردن بشكل خاص بدءا من العصور الحجرية المختلفة والعصور 
البرونزية وحتى نهاية العصر الحديدي، وأهم المواقع التي تمثل هذه الفترات في الأردن ومقارنتها مع نظائرها في منطقة بلاد الشام.




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق العصور التاريخية التالية التي مرت على الأردن: الكلاسيكية (الفترة االيونانية والنبطية والرومانية والبيزنطية)، والفترة الإسلامية
المبكرة (الأموية والعباسية) والمتأخرة (الأيوبية والمملوكية والعثمانية)‘ والعصر الحديث، وأهم المواقع التي تمثل هذه الفترات


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتعرف الطالب في هذا المساق على طرق ومنهجية تقسيم الأسواق السياحية، ومن ثم خصائصها وطبيعة الوجهات السياحية والنشاطات التي 
تستقطب هذه الأسواق، إضافة إلى أنماط حركة السفر العالمية، ويتناول المساق موضوعات عامة حول السياحة العالمية كتأثير العولمة 
والأحداث السياسية والتطور التكنولوجي في مجال السياحة، ثم يركز المساق على الأردن بشكل خاص ليتناول المنتج السياحي الأردني 

وعناصره المختلفة، كذلك الأسواق السياحية التي يستقطبها هذا المنتج.
المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 




يتناول المساق المواقع السياحية الاردنية التي تتضمن الانواع التالية من المصادر: الاثرية، التاريخية، الدينية، المتحفية و تلك المرتبطة بسياحة 

المؤتمرات والفعاليات. 

يدرس الطلاب المفاهيم الأساسية للجغرافيا والتي تلعب دورا هاما  في السياحة والسفر حول العالم, فيتعرف الطالب على أهم الأقاليم السياحية 
ومعالمها  المختلفة والوجهات والنشاطات السياحية لكل منها، والأسواق السياحية وخصائصها، كذلك المعلومات التي يتوجب على المسافر 

معرفتها قبل القيام برحلته كالأمور المتعلقة بالصحة والمناخ والعادات والتقاليد للمجتمعات المضيفة غيرها.  




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

صناعة السياحة

مدخل الى السياحة

تاريخ وآثار الاردن (١)

تاريخ وآثار الاردن (٢)

مصادر وأنماط سياحية

المواقع السياحية في الأردن (١)

جغرافية السياحة العالمية

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الكلية:

القسم:



الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٢

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١١٠٩٠١٢٠٥

١١٠٩٠١٢٠٦

١١٠٩٠١٢١١

١١٠٩٠١٢٢٤

١١٠٩٠١٢٣١

١١٠٩٠١٣٠١

يتناول المساق عملية تخطيط وتطوير البرامج  السياحية، واختيار عناصرها كالغرف الفندقية وتذاكر السفر وحساب تكاليفها، والعلاقة بين 
الفعاليات السياحية المختلفة، ومن ثم يتعرف الطالب إلى أنظمة الحجوزات الالكترونية للسياحة والسفر نظريا وعمليا .




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق المواقع السياحية الاردنية التي تتضمن الانواع التالية من المصادر: الطبوغرافية، الغطائين النباتي والحيواني، المائية والمناخية. 

يتناول المساق مفهوم الحضارة وكيفية نشوئها وعوامل تطورها، ونظريات تطور الإنسان القديم وهجرته ودوافعها، ودراسة التوزيع الجغرافي 
للتجمعات الإنسانية الأولى وامتدادها، والمقومات البيئية، والزراعة، ومرحلة تدجين الحيوان والنبات، وبداية استقرار الإنسان. 




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

دراسة أصول وانواع الكتابات التي ظهرت في الأردن، توزيعها الجغرافي واللغوي، امتدادها التاريخي، انواع خطوط هذه الكتابات واشتقاقاتها، 
المواد التي كتبت عليها، دراسة وتحليل نماذج لأهم النقوش المنتشرة في الأردن. 




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق الفن وعلاقته بالفكر البشري وأسباب نشوئه وتطوره في العصور القديمة، وأنواع الفنون القديمة والعوامل المؤثرة في مواضيعها 
وأساليب تنفيذها عبر العصور. ونشأة وتطور فنون االنحت والرسم والأعمال الطينية والمعدنية والنقوش الصخرية والفسيفساء.




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

مبادئ السياحة، والتأثيرات المختلفة للسياحة على المواقع السياحية والمجتمعات فيها، علاقة السياحة بالتنمية المستدامة، وإيجاد الحلول 
والأساليب الإدارية المناسبة، وكذلك أنواع السياحة المندرجة تحت هذا المسمى، والمنظمات العالمية التي تعنى بهذا المفهوم، وتقديم أساليب 

لتقييم التأثيرات البيئية المتعلقة بالأنشطة السياحية.

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

سياحة وسفر

المواقع السياحية في الأردن (٢)

تاريخ حضارات قديمة (١)

كتابات قديمة

تاريخ فنون قديمة(١)

سياحة مستدامة

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الكلية:

القسم:



الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٣

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١١٠٩٠١٣٠٣

١١٠٩٠١٣١١

١١٠٩٠١٣٣٢

١١٠٩٠١٤٠١

١١٠٩٠١٤٠٢

١١٠٩٠١٤٠٣

يتناول المساق أنواع المنشات والخدمات السياحية كالفنادق والمكاتب السياحية والنقل السياحي وخدمات الطعام والشراب وغيرها, حيث يتم 
التركيز على الهيكل التنظيمي لكل منها وتقسيماته وفرص العمل في كل قسم مع الشرح الوظيفي والعمليات الإدارية التي تخصه، كذلك طرق 

إدارة الموارد البشرية والمالية للأقسام المعنية.



المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق التوزيع الجغرافي لأولى الحضارات الإنسانية ومقومات نشوئها، والحضارات التي نشأت في بلاد ما بين النهرين (السومرية 
والأكادية والبابلية والآشورية)، والحضارة المصرية، والحضارات والممالك التي نشأت في بلاد الشام (الفينيقية والعبرية والآرامية والأدومية 

والمؤابية والعمونية).


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق أنواع ومميزات الفنون القديمة للحضارات التي مرت على الأردن بدءا من العصور الحجرية وحتى الفترة الإسلامية، ودراسة 
بعض المواقع مثل عين غزال والبتراء وجرش  وأم قيس والقصور الأموية.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتعرف الطالب في هذا المساق على تعريف الدليل السياحي وأهميته في العملية السياحية كذلك أهم المهارات التي يجب أن يتمتع بها، والأعمال 
التي يقوم بها عند تخطيط وتنفيذ الرحلة السياحية، وأخلاقيات المهنة والتدريب اللازم للقيام بعمل الدليل السياحي.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتم بعد اجتياز الطالب (٩٠) ساعة معتمدة حيث يمنح المساق الطالب فرصة التدريب تحت إشراف دليل سياحي بالتنسيق من جمعية الأدلاء 
السياحيين, حيث يتم التركيز على تحقيق حاجات الطالب والجهة التي تقوم بالتدريب, وذلك بموافقة وإشراف أكاديمي من قبل القسم، حيث يتوقع 

من الطالب معرفة المهارات والجوانب الميدانية لقيادة المجموعات السياحية في المواقع المختلفة وتقديم الشرح لها.



المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتم التركيز في هذا المساق على عملية تفسير المواقع المختلفة، وعملية الاتصال مع السائح والعاملين في القطاعات السياحية، مع الأخذ بعين 
الاعتبار أنواع الاتصال المختلفة، كذلك الاختلافات الثقافية بين السياح، إضافة لكيفية التصرف في حالات الطوارئ وتفاصيل الاعتناء بالنفس 

)النواحي الصحية والفكرية(. 


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

ادارة المنشآت السياحية

تاريخ حضارات قديمة (٢)

تاريخ فنون قديمة (٢)

دلالة سياحية (١)

تدريب ميداني

دلالة سياحية (٢)

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الكلية:

القسم:



الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٤

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١١٠٩٠١٤٢٣

١١٠٩٠١٤٢٤

١١٠٩٠١٤٩١

١٣٠٩٠١١٢١

١٣٠٩٠١٤٠٦

١٤٠٩٠١١٠٢

تتناول هذه المادة نشأة كل من الحضارة الإغريقية والحضارة الرومانية ودورهما في المنطقة، والتركيز على أهم مدن الديكابوليس في الأردن، 
والتعرف على آثار هذه الحضارات من خلال العمارة، والفنون المختلفة، إضافة إلى دراسة مخططات نماذج بعض آثار مدن هاتين الحضارتين 

إضافة إلى دراسة مخططات نماذج بعض المدن.
المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 


يتناول المساق دراسة نشأة الإمبراطورية البيزنطية وازدهارها وتوزيعها الزمني والجغرافي، وأهم البقايا الأثرية لهذه الحضارة، وأهم المصادر 

التاريخية التي توثق هذه الفترة. ودراسة آثار الفترة الإسلامية وأهم مواقعها وخصائصها المعمارية, ودراسة مخططات نماذج بعض المدن 
الإسلامية في الأردن.




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 




يتناول المساق أهم المفاهيم النظرية والأساليب في البحث العلمي، وكيفية إعداد مخطط بحث، واستخدام المصادر المختلفة وطرق جمع 
المعلومات وتحليلها وكيفية صياغتها وتوثيقها، وتطبيق ذلك في بحث علمي.

العصور التاريخية التي مرت على العالم القديم بشكل عام وا?ردن بشكل خاص بدءا من العصور الحجرية المختلفة والعصور البرونزية وحتى
نهاية العصر الحديدي، وأهم المواقع التي تمثل هذه الفترات في ا?ردن ومقارنتها مع نظائرها في منطقة ب?د الشام.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يهدف المساق الى مناقشة معمقة لقضايا معاصرة تخص صناعة السياحة، وذلك من عدة تخصصات مختلفة، وتشمل هذه العلاقة بين السياحة و: 
السياسة، العولمة، الأزمات البيئية، عمالة الأطفال... الخ.: 




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتناول المساق تصنيفات المنشآت السياحية كالفنادق والمكاتب السياحية وخدمات الطعام والشراب وغيرها، حيث يتم توضيح الهيكل التنظيمي 
لكل منها وانواع العمل في كل قسم ووصفه الوظيفي والعمليات الإدارية التي تخصه، كذلك إدارة الموارد البشرية والمالية في اقسام هذه 

المنشآت. يتناول المساق طرق التخطيط والتصميم للبنى التحتية المادية والتي تساهم في تطوير التسهيلات السياحية على الصعيد الجزئي والكلي.
التدخل الحكومي المؤثر والجودة في صيانة البنى التحية يجب التركيز عليها وأخذها بعين الاعتبار. ادارة البنى التحتية تقدم الخدمات السياحية 
والتي تتضمن التدريب وتوجهات سوق العمل -النقل والمواصلات ونظام الصرف الصحي-وكل ما يتعلق بالبنى التحتية. المساق يتناول ايضا 

الاهتمام بالتسهيلات السياحية المتطورة لاسيما السكن والمنتجعات والمنتجات السياحية المختلفة.  



المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

الوصف الكامل للمادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

رقم المادة:

آثار اليونان والرومان

آثار بيزنطية واسلامية

ندوة

تاريخ واثار الاردن (١)

موضوعات خاصة في السياحة

البنية التحية والخدمات في السياحة

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الوصف:

الكلية:

القسم:



الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٥

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٤٠٩٠١١٠٤

١٤٠٩٠١٢٠١

١٤٠٩٠١٢٠٢

١٤٠٩٠١٢٠٣

١٤٠٩٠١٢١١

١٤٠٩٠١٢١٢

١٤٠٩٠١٢١٣

يهدف هذه المساق إلى تزويد الطلبة بالمفاهيم الأساسية المتعلقة بالعوائد والتأثيرات  الناتجة عن السياحة القطاعات المرتبطة بالقطاع السياحي 
داخليا وخارجيا وسيتم التعرف على بعض المناهج المتبعة لتقييم هذا الأثر. سيقوم الطلاب بالتعرف على أنواع التأثيرات الاقتصادية للقطاع 

السياحي (الأثر المباشرة وغير المباشر والاثر المحفز، بالإضافة لدراسة الأثر الاجتماعي والثقافي والبيئي والسياسي للسياحة. وبطبيعة الحال 
سوف يتم مناقشة بعض طرق تقييم تلك الآثار مثل نموذج المدخلات والمخرجات، وأساليب التقييم الأخرى. سوف يتعرف الطلاب على أثر 

القطاع السياحي في الأردن.

يهدف هذه المساق إلى تزويد الطلبة بالمفاهيم الأساسية حول عملية تطوير وتخطيط برامج الجولات السياحية، اختيار المكونات المختلفة لهذه 
البرامج (الخدمات التي تقدمها المنشآت السياحية)؛ وسيتم توضيح تحليل التكاليف وقنوات التوزيع المختلفة.




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يهدف هذه المساق إلى تزويد الطلبة بالمفاهيم الأساسية والموارد المتعلقة باشكال التراث المادي واللامادي، كذلك الانماط السلوكية والاسواق 
السياحية ذات العلاقة. 


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 


يتناول المساق مفهوم التسويق وأهميته في العملية السياحية, كذلك خصوصية المنتج السياحي، وعناصره المختلفة المرتبطة بالعرض والطلب  
السياحيين، كذلك المزيح التسويقي وأدوات الترويج  وكيفية إعداد بحوث وخطط تسويقية إضافة إلى معرفة كيفية دراسة الأسواق السياحية.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتضمن هذا المساق توضيح دور شركات ووكالات السياحة والسفر في العملية السياحية، ووظائفها، وتنظيمها وإدارتها، وتخطيط أعمالها، 
وعمليات تنظيم وتسويق الرحلات الفردية والجماعية.  ويناقش ايضا وسائل النقل الجوية والبرية والبحرية من حيث أهميتها وميزاتها 

واستخداماتها في تنمية النشاط السياحي، كذلك ادارة وتنظيم منشآتها. 



المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

توضيح انواع منشآت الاقامة، ووظائفها، وتنظيمها وإدارتها، وتخطيط أعمالها، واقسامها ، كذلك يعطي المساق لمحة عن بعض العمليات الهامة 
المتعلقة بخدمة نزلاء هذه المنشآت


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

توضيح انواع منشآت تقديم خدمات الطعام والشراب، ووظائفها، وتنظيمها وإدارتها، وتخطيط أعمالها، وعمليات تصميم قوائم الطعام بشكل عام،
كذلك يعطي المساق لمحة عن بعض العمليات الهامة كالشراء والتخزين والتوزيع وغيرها.  


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم
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تاثيرات السياحة والسفر

تخطيط البرامج السياحية

السياحة الثقافية

التسويق السياحي

ادارة مكاتب السياحة وشركات النقل

ادارة الايواء

ادارة خدمات الطعام والشراب
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٦

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٤٠٩٠١٢١٤

١٤٠٩٠١٣٠٢

١٤٠٩٠١٣٥١

١٤٠٩٠١٣٥٢

١٤٠٩٠١٤٠٤

١٤٠٩٠١٤٠٥

١٤٠٩٠١٤٠٦

يهدف هذه المساق إلى تزويد الطلبة بالمفاهيم الأساسية حول عملية تطوير وتخطيط برامج الجولات السياحية، اختيار المكونات المختلفة لهذه 
البرامج (الخدمات التي تقدمها المنشآت السياحية)؛ وسيتم توضيح تحليل التكاليف وقنوات التوزيع المختلفة.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

تعرف المادة الطلاب بمفهوم وعناصر عملية الاتصال، ومهارات الاتصال اللفظي وغير اللفظي المطلوب في العملية السياحية لخدمة ومعاملة 
المجموعات الثقافية المختلفة


يقدم المعرفة الأساسية لنظم البرمجيات والمعلومات المستخدمة في حجوزات المكاتب السياحية (مثل الجاليليو Galileo واماديوس 

 .(Amadeus


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

 PMS: Property Management) يقدم المعرفة الأساسية لنظم البرمجيات والمعلومات المستخدمة في حجوزات مؤسسات الإيواء
(System


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يتم بعد اجتياز الطالب (٩٠) ساعة معتمدة حيث يمنح المساق الطالب فرصة التدريب في شركات السياحة والسفر ومنشأة فندقية, حيث يتم 
التركيز على تحقيق حاجات الطالب والجهة التي تقوم بالتدريب, وذلك بموافقة وإشراف أكاديمي من قبل القسم، حيث يتوقع من الطالب معرفة 

المهارات المكتبية والعملية في شركات السياحة، كذلك خدمات قسم الاستقبال في الفنادق. 

هذا المساق يناقش العملية التي يقوم فيها المستهلك بشراء واتخاذ القرارات  للرحلة السياحية، أيضا التقسيمات المختلفة المعنية بتجزئة ودراسة 
الأسواق السياحية  كالديموغرافية والسلوكية والنفسية والجغرافية


يتناول المساق مناقشة معمقة لقضايا معاصرة تخص صناعة السياحة، وذلك من عدة تخصصات مختلفة، وتشمل هذه العلاقة بين السياحة و: 

السياسة، العولمة، الأزمات البيئية، عمالة الأطفال... الخ.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم
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مهارات الاتصال للسياحة

نظم حجوزات المكاتب السياحية

نظم حجوزات الفنادق

تدريب ميداني

تجزئة و سلوك الاسواق السياحية
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٧

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٤٠٩٠١٤٠٧

١٤٠٩٠١٤١٢

١٤٠٩٠١٤١٣

١٤٠٩٠١٤٤٢

١٤٠٩٠١٤٤٣

١٦٠٩٠١١٠٢

التشريعات والقوانين المتعلقة بعمليات وأداء المنشآت السياحية، وكذلك حقوق ومسؤوليات مختلف الأطراف المعنية بالتنمية السياحية، ويناقش 
الأدوار والوظائف والعلاقة بين القطاعين العام والخاص من الناحية السياحة بمزيد من التعمق، كما يجب التركيز على لرصد الاتجاهات وآليات 

الرقابة التي تم تنفيذها من قبل الحكومة في قطاع السياحة بصفة خاصة والتي تركز على امن وسلامة السياح , تحديد صيانة البنى التحتية 
وجودة الخدمات بالإضافة الى رضا المستهلك.





المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 

يعرف المساق الطلاب ب مبادئ إدارة المواقع السياحية المختلفة، والقضايا المتعلقة بتطوير وتفسير هذه المواقع بحيث يتم تحقيق التنمية السياحية
المستدامة.




المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 


يتناول المساق الشؤون المتعلقة بالمصادر البشرية في السياحة، وتتضمن تحليل الوظائف، التوظيف، الاختيار، التوجيه، التدريب، التطوير، كذلك

التخطيط الوظيفي، رفع الاداء، الاجور، الصحة والسلامة، كذلك علاقات العمل.


في هذا المساق، سيتوجب على الطلاب فهم استراتيجيات إدارة الإيرادات، واستراتيجيات إدارة التصميم لتحقيق أقصى قدر من العائدات.

المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم

يزود المساق الطلبة بالمفاهيم الاقتصادية الأساسية في مجال السياحة ودورها في اقتصاد البلدان المتقدمة والنامية. ايضا تحليل الجوانب المختلفة
للسياحة مثل الاستدامة وأسعار الصرف، والطلب السياحي والعوامل المؤثرة على الطلب السياحي، قرارات السائح وسلو كه بالإضافة الى 

العرض السياحي )المدخلات والمخرجات السياحية، والمتغيرات التي تؤثر على العرض السياحي(.


المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم.

تصنيفات المنشآت السياحية كالفنادق والمكاتب السياحية وخدمات الطعام والشراب وغيرها، حيث يتم توضيح الهيكل التنظيمي لكل منها وانواع 
العمل في كل قسم ووصفه الوظيفي والعمليات الإدارية التي تخصه، كذلك إدارة الموارد البشرية والمالية في اقسام هذه المنشآت. يتناول المساق 
طرق التخطيط والتصميم للبنى التحتية المادية والتي تساهم في تطوير التسهيلات السياحية على الصعيد الجزئي والكلي. التدخل الحكومي المؤثر

والجودة في صيانة البنى التحية يجب التركيز عليها وأخذها بعين الاعتبار. ادارة البنى التحتية تقديم الخدمات السياحية والتي تتضمن التدريب 
وتوجهات سوق العمل، النقل والمواصلات ونظام الصرف الصحي، وكل ما يتعلق بالبنى التحتية. المساق يتناول ايضا الاهتمام بالتسهيلات 

السياحية المتطورة لاسيما السكن والمنتجعات والمنتجات السياحية المختلفة.  
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قوانين ، اخلاقيات واستراتيجيات السياحة

تطوير وادارة مواقع الجذب السياحي

ادارة الموارد البشرية في السياحة

ادارة الدخل السياحي

اقتصاديات السياحة

ادارة الخدمات السياحية
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٨

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٦٠٩٠١١١٧

١٦٠٩٠١١٦١

١٦٠٩٠١١٦٢

١٦٠٩٠١٢٠٤

١٦٠٩٠١٢١١

١٦٠٩٠١٢٦١

١٦٠٩٠١٢٦٢


يتناول المساق المعرفة الأساسية بالإدارة ومفهومها، وظائفها التي تتمثل بالتخطيط، والتنظيم والرقابة والتوجيه؛ كذلك سمات المدير والمهارات 

التي يجب ان يتسم بها، وعلاقة هذه الموضوعات بقطاع السياحة، والمسارات الوظيفية للمهن فيها، اضافة الى ما يتعلق بمهام القطاعات المختلفة
المسؤولة عن تطوير السياحة.


يقدم المساق المعرفة الأساسية باللغة، الحروف وأقسام الكلمة، تصاريف الافعال، المفردات الاساسية للمجموعات المختلفة (الالوان، الحيوان، 

النباتات الاشياء...الخ)، الأعداد، تركيب الجمل، التحية ولغة التخاطب اليومي الاساسية.


يقدم المساق المعرفة الأساسية باللغة، الحروف وأقسام الكلمة، تصاريف الافعال، المفردات الاساسية للمجموعات المختلفة (الالوان، الحيوان، 

النباتات الاشياء...الخ)، الأعداد، تركيب الجمل، التحية ولغة التخاطب اليومي الاساسية.


يدرس الطلاب المفاهيم الأساسية للجغرافيا والتي تلعب دورا هاما  في السياحة والسفر حول العالم، فيتعرف الطالب على أهم الأقاليم السياحية 

ومعالمها المختلفة والوجهات والنشاطات السياحية لكل منها، والأسواق السياحية وخصائصها، كذلك المعلومات التي يتوجب على المسافر 
معرفتها قبل القيام برحلته كالأمور المتعلقة بالصحة والمناخ والعادات والتقاليد للمجتمعات المضيفة غيرها.  

المساق لا يطرح حاليا تحت هذا الرقم 


تهدف هذه المادة إلى تقديم لمحة عامة عن أنواع الفنادق وهيكلها التنظيمي وتركبيها وموظفيها، كما وتتطرق المادة إلى إدارة آليات العمليات 
الفندقية والرقابة عليها في أقسام الفندق المختلفة مثل قسم الموارد البشرية وقسم التسويق والمبيعات وقسم المالية وقسم خدمة وتجهيز الطعام 

والشراب وقسم الغرف والمكاتب الأمامية والأقسام الأخرى.


يقدم المساق مبادئ المهارات الاربعة المحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، حيث سيتمكن الطالب من التحدث عن نفسه وحياته اليومية، كذلك 

المفردات الاساسية في مجال السياحة والفنادق.

يقدم المساق مبادئ المهارات الاربعة المحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، حيث سيتمكن الطالب من التحدث عن نفسه وحياته اليومية، كذلك 
المفردات الاساسية في مجال السياحة والفنادق. 
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مقدمة في الادارة السياحية

لغة فرنسية (١) للسياحة والفندقة

لغة اسبانية (١) للسياحة والفندقة

جفرافية السياحة العالمية

ادارة فنادق

لغة فرنسية (٢) للسياحة والفندقة

لغة اسبانية (٢) للسياحة والفندقة
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
٩

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٦٠٩٠١٢٦٣

١٦٠٩٠١٢٦٤

١٦٠٩٠١٢٦٥

١٦٠٩٠١٣١١

١٦٠٩٠١٣١٢

١٦٠٩٠١٣١٣

١٦٠٩٠١٣٥٣


مساق مكثف يقدم للطالب القواعد الاساسية والمصطلحات الهامة والتعبيرات اللازمة والمهارات الاساسية للقراءة والكتابة والاستماع والمحادثة 

المرتبطة بالسياحة والسفر وصناعة الضيافة.


 يقدم المساق مبادئ المهارات الاربعة للمحادثة، الاستماع، القراءة والكتاب، حيث سيتمكن الطالب من التحدث عن نفسه وحياته اليومية، كذلك 

المفردات الاساسية في مجال السياحة والفنادق.


يمنح المساق الطالب الفرصة لتقوية المهارات الاربعة المحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، مع التركيز على المحادثات مع السائح، ولغة 

المراسلات والحديث عن الخدمات السياحية والفندقية.

يتعلم الطالب الية التخطيط وادارة الحدث بالاضافة الى كيفية تسويق هذا الحدث السياحي والتعريف به اضافة الى اثارة الاهتمام وجذب 
المشاركين، التعلم على الية الاعلان للحدث السياحي وخلق النشرات والملصقات، و تنظيم المسابقات وخلق الترويج. كما يتعرف الطالب على 

افضل الممارسات في ادارة الحدث السياحي، اخيرا سوف يتعلم الطالب كيفية تقييم نجاح هذا الحدث الخاص بالسياحة من حيث العائدات الناتجة 
والدعاية وتأمين الممولين والتغذية الراجعة من المشاركين. 

يتناول المساق التعريف بمفهوم الأزمات السياحية وأسبابها وعواملها وكيفية التعامل معها، إضافة إلى دراسة العوامل المؤثرة في النشاط 
السياحي ودور كل من الحكومات والقطاع السياحي الخاص في مواجهة الأزمات السياحية الطارئة وبيان كيفية مواجهة موسمية النشاط والركود

السياحي.


سوف يتعرف الطالب وبشكل مكثف في هذا المساق على كيفية ادارة الوجهات التراثية و السياحية وكيف يجعل السائح يختار الوجهات المطلوبة 
مع تعلم كيفية تطوير نظام استراتيجي يؤكد من خلاله الجاذبية والخصائص المميزة للوجهات التراثية والسياحية مع ما يتناسب مع وجود ادارة 

سليمة تساعد على حماية المواقع واستدامتها.


   PMS: Property يقدم المعرفة الأساسية لنظم البرمجيات والمعلومات المستخدمة في حجوزات مؤسسات الإيواء مثل نظام

Management System ونظام Opera . كما يقدم المعرفة الأساسية لنظم البرمجيات والمعلومات المستخدمة في حجوزات  المكاتب 
 .(Amadeus واماديوس  Galileoمثل الجاليليو) السياحية
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
١٠

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٦٠٩٠١٣٦١

١٦٠٩٠١٣٦٢

١٦٠٩٠١٤٠١

١٦٠٩٠١٤٠٤

١٦٠٩٠١٤٢١

١٦٠٩٠١٤٢٢

١٦٠٩٠١٤٢٣

يمنح المساق الطالب الفرصة لتقوية المهارات الاربعة المحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، مع التركيز على المحادثات مع السائح، ولغة 
المراسلات والحديث عن الخدمات السياحية والفندقية.

يمنح المساق الطالب الفرصة لتقوية المهارات الاربعة المحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، مع التركيز على المحادثات مع السائح، ولغة 
المراسلات والحديث عن الخدمات السياحية والفندقية. 

التشريعات والقوانين المتعلقة بعمليات وأداء المنشآت السياحية، وكذلك حقوق ومسؤوليات مختلف الأطراف المعنية بالتنمية السياحية، ويناقش 
الأدوار والوظائف والعلاقة بين القطاعين العام والخاص من الناحية السياحة بمزيد من التعمق، كما يجب التركيز على رصد الاتجاهات وآليات 
الرقابة التي تم تنفيذها من قبل الحكومة في قطاع السياحة بصفة خاصة والتي تركز على امن وسلامة السياح كما يتناول المساق المدونة العالمية

لأخلاقيات السياحة واهميتها في استدامة صناعة السياحة.


يتم بعد اجتياز الطالب (٩٠) ساعة معتمدة حيث يمنح المساق الطالب فرصة التدريب في شركات السياحة والسفر ومنشأة فندقية، حيث يتم 

التركيز على تحقيق حاجات الطالب والجهة التي تقوم بالتدريب، وذلك بموافقة وإشراف أكاديمي من قبل القسم، حيث يتوقع من الطالب معرفة 
المهارات المكتبية والعملية في شركات السياحة، كذلك خدمات قسم الاستقبال في الفنادق. 


دراسة أصول وانواع الكتابات التي ظهرت في الأردن، توزيعها الجغرافي واللغوي، امتدادها التاريخي، انواع خطوط هذه الكتابات واشتقاقاتها، 

المواد التي كتبت عليها، دراسة وتحليل نماذج لأهم النقوش المنتشرة في الأردن. 


تعريف الفن، تاريخه وتطوره عبر العصور القديمة، الرسومات والزخارف والنحت، الفن التشكيلي والرسومات الجدارية، وكذلك الفنون 

الكلاسيكية مثل اليونانية والرومانية والنبطية، الفن الإسلامي المنتشرة  في الأردن.

دراسة حضارة الأنباط، وممالك أدوم ومؤاب وعمون، فتراتها التاريخية، توزيعها الجغرافي، تاريخها السياسي، دراسة الآثار المتبقية لها وإرثها 
الثقافي، تأثيرها على منطقة شرق البحر الأبيض المتوسط، علاقاتها مع الحضارات الأخرى المعاصرة لها، وأسباب انهيارها.
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الجامعة الهاشمية
الصفحة :وحدة القبول والتسجيل

٢٠٢٥-٠٧-٠١التاريـخ :
١١

وصف المواد
الملكة رانيا للسياحـة والتــــراث

السياحة المستدامة

١٦٠٩٠١٤٥٥

١٦٠٩٠١٤٦١

١٦٠٩٠١٤٦٢

تبين هذه المادة أهمية الممارسات التجارية الالكترونية في قطاع السياحة والبنية التحتية اللازمة والداعمة لهذه الممارسات سواء فيما يتعلق 
بشبكات الأعمال والمعلومات ونظم المعلومات الجغرافية والموارد البشرية والتأمين والدفع، فضلا عن بيان أهمية البيئة القانونية والتشريعية 

للسياحة الالكترونية، وأخيرا أهمية تطبيقات السياحة الالكترونية في العديد من الأنشطة السياحية.

 يزود المساق الطالب بمستوى متقدم في المهارات الاربعة للمحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، مع التركيز على الثقافات العالمية المختلفة، 
والمواضيع المرتبطة بالمواقع السياحية المختلفة. 

يزود المساق الطالب بمستوى متقدم في المهارات الاربعة للمحادثة، الاستماع، القراءة والكتابة، مع التركيز على الثقافات العالمية المختلفة، 
والمواضيع المرتبطة بالمواقع السياحية المختلفة. 
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